


2

深圳市和讯华谷信息技术有限公司 版权所有 © 2011-2020 粤ICP备12056275号-13

极光观点

前置仓双雄叮咚买菜和每日优鲜探索着不同的发
展道路。叮咚买菜坚持深耕前置仓到家模式，扩
大业务规模；每日优鲜则基于生鲜电商业务，发
力打造社区零售数字化平台

二季度，短视频行业用户时长占比继续提升，达
29.8%，全行业中保持排名第一，与去年同期相
比提升6.2%。而在线视频用户时长占比呈下降
趋势，二季度占比为7.3%，比去年同期下降
1.6%

新能源汽车蓬勃发展，二季度乘用车零售销量稳
步上升。三大国产造车新势力追赶特斯拉，销量
和app活跃用户数大幅增长。特斯拉和“蔚理鹏”
的活跃用户在画像特征和地理分布层面有所不同

二季度在线旅游行业强劲复苏，五一前后行业
DAU均值超3100万，同比增长88.1%，超越疫
前水平

游戏直播行业稳定增长，斗鱼6月MAU达4691
万，日均新增33万用户，实现行业内领先
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整体app市场概览

•移动网民人均app安装总量

•移动网民人均app使用时长

•行业用户时长占比top 8

•行业用户规模增长排名

•行业用户时长增长排名

•互联网头部企业流量纷争

•地域特色app榜
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• 2021年第二季度，移动网民人均app安装总量继续上升，达66款，人
均单日app使用时长为5.1小时，较上一季度下降0.2小时，相对去年
同期下降0.9小时

移动网民人均安装66款app，平均每天使用app
5.1个小时

人均app安装量及使用时长

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

数据周期：2020.04-2021.06
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• 2021年第二季度，短视频行业用户时长占比达29.8%，与第二名即时
通讯的差距达9.4%；另外，在线视频时长占比呈下降趋势，Q2占比
为7.3%，比上季度下降0.7%，比去年同期下降1.6%

短视频行业时长占比继续提升，全行业中保持
排名第一

行业用户时长占比top 8

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)，数据周期：2020.04-2021.06

数据排名按照更新的分类和算法计算

2.6% 2.6% 2.6% 2.6% 2.4%
3.9% 4.5% 4.3% 4.1% 4.2%

4.7% 4.4%
5.8%

4.6% 5.1%

6.2% 5.6%
5.7%

5.9% 6.5%

8.5%
7.8%

6.4%
7.5% 6.0%

8.9%
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• 2021年6月，用户规模同比增长最多的两个行业分别为健身运动和车
险与违章，同比增量规模分别达1.1亿和0.7亿，排位第三的是二手电
商，用户规模较去年同期增长近0.7亿

健身运动和车险与违章是用户规模同比增长最
多的两个行业

行业用户规模增长top 10

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2020.06&2021.06

行业用户规模指目标行业app在装的设备数
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• 2021年6月，短视频行业的用户人均日使用时长达90.7分钟，同比增
量为10.2分钟；社交电商用户人均日使用时长同比增长1分钟，排名
第二

短视频行业用户时长同比增长大幅领先于其他
行业，增幅达10.2分钟

行业用户时长增长top 10

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

数据周期：2020.06&2021.06
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• 2021年第二季度，腾讯系app的整体渗透率保持领先，6月时长占比
达28.3%；阿里系app渗透率和时长占比均保持稳定；头条系渗透率
和时长占比稳中有升；百度系app渗透率和时长占比稳定

互联网头部企业流量纷争

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

数据周期：2021.04-2021.06
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城市等级 行业 应用名 渗透率TGI 区域DAU

一线城市

优惠比价 阿拉订 447 1,136,203 
用车服务 申程出行 485 1,048,842 
驾考学车 学车不 588 828,985 
综合商城 易捷加油 938 405,011 
买房租房 上海中原 637 326,766 
买房租房 相寓 450 249,805 
驾考学车 东方时尚 666 115,664 
育儿工具 麦淘亲子 523 89,773 
手机银行 乐速通 444 83,645 
攻略游记 彩贝壳 643 76,136 

新一线
城市

用车服务 甬城泊车 403 1,017,551 
驾考学车 西培学堂 220 903,891 
求职招聘 汇博人才网 261 682,531 
本地资讯 津云 208 261,346 
就医咨询 金医宝 324 143,728 
导诊挂号 慧医 326 113,549 
导诊挂号 科瑞泰Q医 237 104,841 
用车服务 T3出行 214 89,835 
零售O2O 联华鲸选 220 87,195 
驾考学车 维尔驾服学员 242 66,821 

二线城市

驾考学车 极速驾培 324 301,459 
导航地图 听景 153 180,750 
导航地图 一应黔行 214 141,818 
本地资讯 畅说108 155 127,802 
综合新闻 新福建 247 121,282 
垂直电商 九机网 188 108,954 
求职招聘 广西人才网 288 95,022 
聚合视频 咪咕爱看 162 92,882 
孕婴健康 育苗通 351 86,048 
汽车养护 车e族 155 58,245 

三线城市

综合新闻 冀云 133 300,790 
驾考学车 小乔初驾 135 148,092 
分类信息 生活圈 156 140,850 

充电桩服务 六合宝典 223 127,353 
垂直电商 阳光智园 138 119,603 
家装家政 e城e家 134 111,066 
扑克棋牌 闲来广东麻将 188 107,865 
支付结算 缴付通 224 99,418 
求职招聘 597人才网 217 89,631 
攻略游记 海花岛度假区 142 88,395 

31,952 

26,401 

77,519 

209,571 

6,989 

32,419 

22,081 

1,642 

19,344 

17,633 

337 

244 

221 

219 

214 

203 

201 

195 

189 

188 

地域特色app榜
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数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2021.06.30
TGI：TGI=所选日期内，某APP在该地域的渗透率/该app在全网的渗透率*100，行业删除厂商生态，工具类，
电子政务类，预装类APP
四个地域的app（一线城市、新一线城市、二线城市、三线城市）按照在当地渗透率TGI的top榜单
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飙升榜热点app

•DAU飙升榜

•DAU新秀榜
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DAU飙升榜

952.3%

935.8%

739.6%

627.2%

451.3%

363.4%

286.5%

286.4%

282.1%

263.4%

同比增长率

183.9 

149.3 

141.2 

1,021.8 

154.0 

199.7 

2,248.4 

247.5 

519.0 

294.9 

米游社

Binance
Exchange

麦当劳

点淘

和家亲

淘小说

淘特

快音

书旗小说

腾讯体育

DAU飙升榜

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2020.06，2021.06

应用DAU同比增长率=（当期应用DAU均值-去年同期应用DAU均值）/去年同期应用DAU均值

数据范围：月均DAU在当期与去年同期满足一定规模的app，按同比增长率的top榜单

社区交友、在线阅读各两款app上榜

• 社区交友app米游社继续位列第一，快音排名第八；在线阅读app淘
小说和书旗小说上榜；虚拟货币app Binance Exchange和麦当劳订
餐app入围，其他上榜的app包括购物分享app点淘、综合商城app淘
特、智能家居app和家亲，以及体育直播app腾讯体育

2021.06 DAU（万）
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56.3 

48.4 

39.1 

33.9 

30.7 

15.1 

15.0 

14.2 

13.2 

9.5 

• 在线阅读app追书大师排名第一；聚合视频app热播网、在线视频
app片多多、在线视频app吉喵视频上榜；其余入围的应用包括娱乐
票务app TF家族Fanclub、买房租房app海星租房、即时通讯app
MChat、综合商城app派派鸟、优惠比价app拼拼有礼，以及健身运
动app走路点金

三款视频类app上榜

DAU新秀榜

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2021.04-2021.06

数据范围：上线时间在2021年2季度，2021年6月月均DAU top榜单

追书大师

TF家族Fanclub

热播网

海星租房

片多多

MChat

吉喵视频

派派鸟

拼拼有礼

走路点金

DAU新秀榜

2021.06 DAU（万）
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热点分析

•前置仓到家双雄相争

•新能源汽车蓬勃发展
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• 今年6月底，前置仓双雄叮咚买菜和每日优鲜分别在纽交所和纳斯达
克挂牌上市。二季度，两平台月活增长显著，6月份，叮咚买菜月活
达953.5万，每日优鲜月活达666.7万

• 从6月份活跃用户城市等级分布来看，每日优鲜一线城市月活跃用户
占比达60.6%，其中北京用户占比最多，为29.4%；叮咚买菜一线城
市月活跃用户占比达50.0%，其中上海用户占比最多，达27.0%

叮咚买菜月活整体领先，每日优鲜一线城市活
跃用户占比更大

前置仓双雄Q2活跃度提升

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2020.6-2021.6
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叮咚买菜和每日优鲜MAU

叮咚买菜 每日优鲜
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32.7%
24.6%
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叮咚买菜 每日优鲜

叮咚买菜和每日优鲜月活跃用户城市等级分布（2021.6）

一线城市 新一线城市 二线城市 其他

北京：12.2%
上海：27.0%

北京：29.4%
上海：20.9%

单位：万
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前置仓到家满足大城市优质生鲜需求，但模式重

线上卖菜模式简析

产地/
厂商

供应商/
批发商

中心仓 前置仓 消费者

前置仓到家模式 代表：叮咚买菜、每日优鲜

平台买手采购 即时配送

产地/
厂商

供应商/
批发商

中心仓
仓店
一体

消费者

仓店一体模式 代表：盒马鲜生

平台买手采购 即时配送

产地/
厂商

供应商/
批发商

网格仓社区团购模式 代表：美团优选

中心仓 网格站 团长 消费者

到店消费

次日自提

超市、便利店供应链
超市/
便利店

消费者

到家平台模式 代表：京东到家

即时配送

到家平台 前置仓到家 仓店一体 网格仓社区团购

供应链
模式

模式轻，但没
改变原有供应
链，只负责最
后一公里配送

前置仓近社区，
自营模式重

模式最重，门
店要求比前置

仓要高

模式较轻，网格站
和团长环节可采取
加盟制管理，最后

一公里自提

时效性 即时配送 次日自提

获客
App/小程序

线上获客为主 门店 团长

市场
定位

大城市 下沉市场为主

极光研究院自主研究
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扩大业务规模，重视用户粘性

叮咚买菜坚持深耕前置仓到家业务

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2021.4-2021.6；招股书

活跃留存率=(新增用户在第N日仍启动了该APP的用户数)/统计日期的新增用户数，留存率为季平均，30日
活跃留存最新数据取到2021年6月24日

• 叮咚买菜积极扩大前置仓

到家的业务规模，营收大

幅增长，但履约费用率一

直高于每日优鲜

• 叮咚买菜上市募集的资金

中，将有50%用于开拓新

市场和提高现有市场渗透

率，30%将投资上游采购

能力，10%将用于投资技

术和供应链系统，10%用

于一般用途和运营资金

• 前置仓到家模式在去年一

季度疫情严重期间发挥了

重要作用，但由于模式重，

要在正常市场环境下实现

盈利仍需付出很大努力

• 今年Q1，叮咚买菜净利

润率表现略优于每日优鲜

• 叮咚买菜7日活跃留存略

低，但30日活跃留存有明

显优势

• 叮咚买菜通过扩充品类、

会员优惠、保证配送质量、

重视质检等一系列努力提

升用户粘性

26.0 26.1 29.3 31.9 
38.0 

16.9 13.5 14.4 16.5 15.3 

2020Q1 2020Q2 2020Q3 2020Q4 2021Q1

叮咚买菜和每日优鲜营收

叮咚买菜 每日优鲜

32.3% 36.2% 35.6% 38.0% 39.0%

24.6% 25.4% 27.5% 25.6% 28.8%

2020Q1 2020Q2 2020Q3 2020Q4 2021Q1

叮咚买菜和每日优鲜履约费用率

叮咚买菜 每日优鲜

-36.4%

-39.9%-50%
-40%
-30%
-20%
-10%

0%

2020Q1 2020Q2 2020Q3 2020Q4 2021Q1

叮咚买菜和每日优鲜净利润率

叮咚买菜 每日优鲜

11.7%
13.8%

叮咚买菜 每日优鲜

7日活跃留存率

7.3%

2.1%

叮咚买菜 每日优鲜

30日活跃留存率

2021年Q2留存率情况

单位：亿元
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• 每日优鲜渗透率相对平稳，不同于叮咚买菜，每日优鲜把前置仓到家
业务控制在一定规模，把很大一部分资源投入到新业务模式的探索

• 前置仓到家业务上，每日优鲜更专注于有效用户的增长和增加用户在
平台上的支出。2020年9月，公司正式推出智能生鲜市场业务，帮助
传统生鲜市场加速数字化转型。每日优鲜还推出零售云业务，将研发
的零售AI网络平台化，赋能超市、生鲜市场和零售商

基于生鲜电商业务，打造社区零售数字化平台

每日优鲜将探索新方向

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2020.6-2021.6；招股书

1.4%

0.8%

0.0%

0.5%

1.0%

1.5%

2020Q2 2020Q3 2020Q4 2021Q1 2021Q2

叮咚买菜和每日优鲜渗透率

叮咚买菜 每日优鲜

57

94.6

叮咚买菜 每日优鲜

2020年客单价（元）

每日优鲜业务布局

前置仓到家 智能生鲜市场 零售云

• 2020 年 ， 客 单 价
高达94.6元，有效
用户数达870万，
比 2019 年 提 升 约
20.8%

• 上 市 募 集 资 金 的
50%将用于前置仓
到家业务

• 重新配置市场平面
图、向商家提供基
于SaaS的服务套餐、
帮助商户将线下顾
客转化为线上私域
流量

• 已签14个城市54个
生鲜市场经营合同

• 研 发 零 售 AI 网 络
（ RAIN ） ， 包 括
智能供应链、智能
物流、智能营销

• 将 RAIN 平 台 化 ，
使超市、生鲜市场
和零售商以数字方
式启动并运营业务
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• 国务院发布的《新能源汽车产业发展规划（2021-2035年）》提出，
到2025年，我国新能源汽车销售量达到全国汽车新车销售量的20%
左右，到2035年，纯电动汽车成为新销售车辆的主流，公共领域用车
全面电动化。尽管2021年新能源汽车补贴较上年有所退坡，但新能源
汽车购置补贴和免征购置税政策延长至2022年底，重视质量和低碳环
保的政策倾向明确

• 据乘联会数据，今年二季度新能源乘用车零售销量稳步上升，3个月
同比增速保持平稳

6月零售销量约23万辆，同比增长超1.5倍

新能源乘用车销量上升

数据来源：乘用车市场信息联席会月报表-终稿（零售表，狭义汇总），NEV指新能源汽车，BEV指纯电动汽
车，PHEV指插电式混合动力汽车，NEV=BEV+PHEV；数据周期：2020.6-2021.6

1.7 1.6 1.7 2.2 2.4 2.6 3.4 2.7
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17.4

12.8

8.1

15.5

13.0

15.6

18.6
-39.8%

26.1%
78.6%
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579.1%
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全国新能源乘用车零售销量

PHEV BEV NEV同比变化单位：万
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• 过去一年中，特斯拉中国，以及有国内三大造车新势力之称的蔚来、
小鹏、理想的销量呈上升趋势。虽然今年6月相较于去年同期，三大
国产新势力的月销量都有显著提高，但与特斯拉中国相比，销售量级
仍有较大差距

• 今年6月，Tesla app月活达76.4万，同比提升2.2倍，小鹏汽车app月
活达15.2万，同比提升2.3倍，在四款app中月活同比增幅较高

特斯拉的销量和app MAU领先

三大国产新势力追赶特斯拉

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；厂商月度销量数据来自厂商公开数据和乘联会；

数据周期：2020.6-2021.6
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部分新能源汽车厂商月度销量

特斯拉中国 蔚来 小鹏汽车 理想汽车

23.6

76.4

19.5
27.6

4.6

15.2

3.9
7.10

20

40

60

80
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部分新能源汽车app MAU

Tesla 蔚来 小鹏汽车 理想汽车

单位：辆

单位：万
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• 今年6月，Tesla app一线城市月活用户占比最高，达37.2%；理想汽
车app在三线及以下城市的月活用户占比为23.2%，相对下沉程度更
高。四款app的月活用户占比最高城市均为上海市

一线和新一线城市合计月活用户占比均超50%

特斯拉和“蔚理鹏”大城市用户多

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2021.6

37.2%
29.6% 35.0%

20.5%

31.0%
29.5%

32.0%

33.4%

17.5%
22.6%

16.6%

22.9%

8.3% 10.7% 10.0%
12.1%

6.0% 7.6% 6.4% 11.1%

Tesla 蔚来 小鹏汽车 理想汽车

部分新能源汽车app月活用户城市等级分布（2021.6）

一线城市 新一线城市 二线城市 三线城市 四线及以下城市

16.9%

10.0%

7.1%

4.4%

4.0%

上海市

北京市

深圳市

杭州市

成都市

Tesla

14.2%

9.4%

4.2%

3.8%

3.4%

上海市

北京市

苏州市

成都市

深圳市

蔚来

10.7%

10.1%

7.7%

6.6%

3.7%

上海市

广州市

北京市

深圳市

成都市

小鹏汽车

7.6%

6.1%

4.5%

4.2%

3.9%

上海市

北京市

重庆市

成都市

深圳市

理想汽车

部分新能源汽车app月活用户top 5城市（2021.6）
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特斯拉和“蔚理鹏”app用户特征

数据来源：极光iAPP(Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；数据周期：2021.6

71.9%

78.0%

82.0%

86.7%

28.1%

22.0%

18.0%

13.3%

Tesla

蔚来

小鹏汽车

理想汽车

部分新能源汽车app活跃用户男女比例（2021.6）

男 女

6.6% 9.6% 11.4% 8.0%

30.3%
33.6% 31.6% 35.0%

50.7%
47.0% 48.5% 49.3%

12.4% 9.8% 8.5% 7.7%

Tesla 蔚来 小鹏汽车 理想汽车

部分新能源汽车app活跃用户年龄分布（2021.6）

25岁及以下 26-35岁 36-45岁 46岁及以上

• 今年6月，Tesla app女性活跃用户占比达28.1%，为四款app中最高，
其35岁及以下活跃用户占比为36.9%，而另外三款app该比例均在
43%左右

特斯拉女性用户占比相对多，35岁及以下用户
占比相对略低
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细分行业观察

⚫ 综合商城

⚫ 二手电商

⚫ 短视频

⚫ 手机银行

⚫ 汽车资讯

⚫ 有声内容

⚫ 在线旅游

⚫ 动画动漫

⚫ 游戏直播

⚫ 社区交友
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综合商城行业渗透率及MAU
MAU 覆盖渗透率单位：亿

2019年…

2020年…

2021年…

20,000

24,000

28,000

32,000

36,000

40,000

5/20 5/27 6/3 6/10 6/17

618购物节期间综合商城行业DAU

2019年 2020年 2021年

• 2021年Q2，综合电商行业的覆盖渗透率及月活保持稳定高位水平，6
月渗透率达75.7%，同比稍有回落，同月月活用户数达为8.1亿，同比
上升约6.6%

• 受预售期提前、大促战线拉长的影响，今年618购物大促当日日活达
3.46亿，较去年同时段略有下降，但前期DAU仍高于去年及前年同期

月活用户均值超8亿，购物大促势头保持强劲

综合商城行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

取数周期：2020.06-2021.06

“618“当天DAU

单位：万
2020年
36,044.5 

2021年
34,595.4 

2019年
33,026.4 
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• 淘宝和拼多多今年6月月活用户分别达7.7亿和5.4亿，同比增长6.6%
和11.9%，实力强劲；淘特扩展迅速，6月月活破亿，较去年同期增
长221.7%

• 抖音和快手2018年开始布局电商业务。今年6月大促活动中，618当
天双方DAU表现并不突出，但仍凭借自身庞大流量取得不错的开局。
直播电商在未来将逐渐成为电商行业重要成交渠道之一

淘特发展迅猛，直播电商形式日渐深入

综合商城行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；取数周期：2020.06，2021.06

618抖音好物节数据来自抖音电商618战报

76,777.1 

54,186.5 

11,457.1 
6.6% 11.9%

16.1%

221.7%

15.3%
-18.7%

-100%

0%

100%

200%

300%

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

淘宝 拼多多 京东 淘特 唯品会 手机天猫

头部综合商城行业app MAU

2020-06 2021-06 同比增长率

抖音618直播总时长

2852万小时

抖音618累计看播人次

372亿

单场成交破千万直播间数

153个

抖音618电商直播数据

10,000

50,000

6/1 6/5 6/9 6/13 6/17

抖音、快手DAU变化

抖音 快手

⚫ 抖音：打造“兴趣电商”，与苏宁易
购达成深度合作

⚫ 快手：联手京东启动“双百亿补贴”

携手老牌电商，新玩家强势入局

单位：万

单位：万
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• 发改委印发的《“十四五”循环经济发展规划》明确鼓励“互联
网”+“二手”商业模式发展，伴随着电商平台的持续渗透，二手电
商得以拥有强大的发展基础。2021年Q2二手电商行业较去年同期得
到较大的提升，行业覆盖率在6月达到18.5%，月活跃用户近1.5亿，
同比增加50%

• 2021二季度部分二手电商应用新增用户数量保持增长，为后续平台发
力提供足够动力；其中闲鱼在二季度新增用户数量飙升，拥有8682.4
万新用户；转转新增用户占活跃用户58.0%

二手电商平台快速崛起，新增用户持续上涨

二手电商行业

新增用户占比为新增用户/活跃用户

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；取数周期：2020.04-2021.06
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部分二手电商新增用户
闲鱼 转转 找靓机单位：万

单位：亿

新增用户占比

26.1%

新增用户占比

58.0%

新增用户占比

44.3%
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• 从月活排行上看，闲鱼持续领跑二手电商行业，2021年二季度末闲鱼
月活跃用户数上升至1.3亿，同比升幅达62.0%；相比去年同期，转转
MAU也有一定程度的增长，今年6月达1448.6万

• 相较于垂类交易平台，全品类二手交易平台的用户活跃度和黏性较高，
C2C平台领军者闲鱼的中度及重度活跃用户比例累计近五成，其中中
度用户占比26.6%，重度用户占比21.6%

闲鱼领跑二手交易平台，用户活跃度高

二手电商行业

轻度、中度、重度用户划分是基于其活跃用户在某月的活跃天数并按照一定的规则进行划分

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；取数周期：2020.06-2021.06
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26.6%

22.2%

20.9%
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• 今年Q2，短视频渗透率均值为75.7%，与Q1均值76.6%相比有所下
滑；月活用户在季度末保持在7.7亿以上，月活表现依然不及均值超8
亿的一季度，但较去年同期上升了2%

• 经过近十年的努力与探索，短视频行业已进入了发展的成熟期和平稳
期，据中国互联网络信息中心报告数据显示，短视频用户已占网民整
体的88.3%，面对庞大的用户规模，短视频行业加快探索更多的商业
模式，推动行业继续发展

Q2渗透率和月活平稳

短视频行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

取数周期：2020.06-2021.06
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• 从月均DAU排名上看，抖音系和快手系行业领先，抖音和抖音极速版
6月份月均DAU分别达3.3亿和9570万，快手和快手极速版月均DAU
分别接近1.3亿；抖音、快手人均单日使用时长均突破110分钟

• 随着平台进入增长深水区，短视频人口红利逐渐消失，在用户增长、
时长增长乏力的情况下，抖音、快手上线网页版，重新寻找增量

抖音继续领跑短视频赛道，平台进入增长深水区

短视频行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

取数周期：2020.06-2021.06
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抖音和快手人均单日使用时长

抖音 快手

33,470.3 

12,867.9 12,726.9 
9,570.2 

3,289.9 2,527.1 1,982.8 1,588.8 

抖音 快手 快手极速版 抖音极速版 西瓜视频 抖音火山版 好看视频 微视

2021年6月部分短视频app月均DAU

抖音快手推出网页版，进入存量竞争新阶段

 打通短视频客户端渠道，实现内容融合

 布局中长视频领域，拉升用户时长

 强化搜索功能，开拓搜索引擎市场
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单位：分钟
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• 在金融科技不断推进的大环境下，手机银行越来越能满足用户银行业
务、金融理财、民生服务等需求，逐渐成为人们日常必备的金融工具。
行业整体月活呈稳步上升趋势，六月份达到6.1亿；六大银行的覆盖
率较同期也取得较大提升：建行覆盖率达22%，工行及农行均超19%

行业月活平稳向上，覆盖率取得较大提升

手机银行行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

取数周期：2020.06-2021.06
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• 2021年6月，六大银行中建行月使用时长最长，超2200万小时；工行
约达2千万小时，同比增加17.6%；农行达1.4千万小时，同比增长约
16.7%

• 六大银行的手机银行用户年龄分布较为均匀，其中招行青年群体占比
最高，35岁以下用户占比接近57%

建行月使用时长达2200万小时；六大手机银行
用户年龄分布较均匀

手机银行行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)
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• 2021年二季度，汽车资讯行业持续升温，用户规模逐步扩大，二季度
末行业月活跃用户数8725万，较去年6月上涨45%

• 与去年同期相比，汽车行业产销情况略微下降，市场热度有所回落；
新能源汽车市场持续火热，成为汽车市场增长的一大拉力，截至
2021Q2，今年新能源汽车累计销量已与2019年全年水平持平

行业月活用户保持增长，6月同比增幅45%

汽车资讯行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；取数周期：2020.06-2021.06
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• 主流汽车资讯app中，易车系应用今年Q2月活用户较去年同期增长迅
猛，MAU均值达3177.3万，同比增幅为57.2%，自2020年Q4以来稳
坐行业头把交椅

• 对比各季度新增用户，易车系app与其他应用拉开了较大的差距，Q2
易车系拥有2372.6万新增用户，为其扩大覆盖率及影响力提供了坚实
的基础；同期懂车帝新增数为1347.2万，汽车之家系为1005.4万

易车系稳坐行业领军位置，月活、新增均列头名

汽车资讯行业

易车系包含易车、汽车报价大全和易车极速版三款app，汽车之家系包含汽车之家、汽车报价和汽车之家极
速版三款app

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；取数周期：2020.04-2021.06
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• 有声内容行业应用覆盖率稳步上升，2021年6月达到18.5%；二季度
末行业内独立应用的MAU超1.3亿，同比增长3.65%；有声内容行业
人均使用时长持续领先在线音乐行业，今年6月有声内容人均使用时
长达152.3分钟，同比增长19.7%，多元化的音频内容在一定程度上
拉升了用户的使用时长

• 作为疫情期间“宅文化”、“宅经济”的重要组成部分，有声内容行
业在如今国内疫情渐趋稳定与缓和的情况下依然保持有力的稳定增长，
正逐步成长为全场景的伴随性应用

渗透率稳步增长，行业用户规模保持在高水平

有声内容行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)，使用精确值计算月活同比变化
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127.2 

152.3 

103.2 110.4 

50
70
90

110
130
150
170
190

有声内容和在线音乐app人均月使用时长
有声内容 在线音乐单位：分钟

12,581.6 13,040.3 

16.0%

18.5%

14%

15%

16%

17%

18%

19%

11,000

12,000

13,000

14,000

202006 202008 202010 202012 202102 202104 202106

有声内容行业渗透率及MAU

MAU 渗透率

MAU同
比增长率 34.59% 20.81% -7.39% 1.48% -4.42% 9.95% 3.65%

单位：万



35

深圳市和讯华谷信息技术有限公司 版权所有 © 2011-2020 粤ICP备12056275号-13

203

168

158

150

148

132

汽车资讯

育儿工具

城市出行

健身运动

孕婴健康

早期教育

• 在今年6月月活渗透率分布方面，喜马拉雅的下沉市场渗透优势明显，
三线及以下城市月活渗透率均值达7.2%，其次是番茄畅听，为2.2%

• 喜马拉雅用户各垂类行业的TGI较高，其中汽车资讯TGI达203，育儿
工具TGI达168，通勤出行以及健身行业均高于150，喜马拉雅在各垂
类应用群体中较受欢迎，能够满足不同用户群体在不同场景下对音频
的多种需求；二季度喜马拉雅整体活跃度较高，中、重度活跃用户占
比46.5%

喜马拉雅月活渗透率较高，满足多元场景需求

有声内容行业

TGI：喜马拉雅在该二级行业的覆盖率/该二级行业覆盖率*100

轻度、中度、重度用户划分是基于其活跃用户在某月的活跃天数并按照一定的规则进行划分

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)；取数周期：2021.06

喜马拉雅用户行业偏好（TGI）

46.5%

喜马拉雅中、重度用户占比

◆ 其中中度用户占比

24.3%；

◆ 重度用户占比22.2%
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• 随着国内疫情逐渐好转，人们出游信心和旅游欲望在一定程度上有所
上涨，今年4月在线旅游行业MAU遇高峰，约2.1亿，同比上升39.1%

• 今年五一假期全国出游达2.3亿人次，在线旅游零售额较去年同期取
得大幅上涨；2021年“五一”期间行业DAU均值超3100万，最高达
3682.9万，在线旅游行业整体表现超疫前同期

Q2月活同比提升，旅游出行强劲复苏

在线旅游行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG) ，使用精确值计算月活同比变化；取数周期：
2019.06-2021.06；五一出行人数来自文化和旅游部；五一旅游零售额来自商务部；本统计仅为在线旅游
app，含有同类服务的综合app不属于此范围
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• 国漫崛起，国内动漫市场稳健发展，动画动漫行业月活跃用户规模较
为稳定，今年6月MAU达4967.4万，与去年同期4450.4万相比稍有上
升，上升幅度为11.6%

• 2021年6月，五款动画动漫app用户年龄分布中，25岁及以下用户占
比均超75%，95后成为动漫垂类平台的主要参与者

活跃用户规模稳定，95后成为市场主力军

动画动漫行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

取数周期：2020.06-2021.06
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• 快看漫画今年6月月活较去年同期稍有下降，但整体规模仍然领先，
达1511.1万；哔哩哔哩漫画月活增长迅猛，今年6月月活达828.5万，
同比上涨73.8%

• 安装留存率层面，今年6月，嗶咔漫畫7日安装留存率达74%，同比上
升5.6%；活跃留存率层面，腾讯动漫7日活跃留存率整体表现更为突
出，6月达25.7%，同比上升14.2%

快看漫画月活领先，腾讯动漫7日活跃留存率高

动画动漫行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

取数周期：2020.06-2021.06
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• 2021Q2期间，游戏直播日均新增用户持续上升，季度末新增数约63
万，与季度初相比增加约30%，同比增加8.6%

• 游戏直播app人均月使用时长与去年同期相比下滑明显，从461.8分
钟降至323.8分钟，降幅达29.9%

拥有稳定用户新增，使用时长有所下降

游戏直播行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)
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• 在月活跃用户方面，作为“直播+视频+社区”三元融合的多元化泛
娱乐平台，斗鱼实现了行业内领先，今年6月MAU达4690.7万，比去
年同期增长3%，而其他游戏直播app月活与去年同期相比普遍出现了
一定程度的下滑

• 在新增用户数上，斗鱼和虎牙持续领跑游戏直播行业，季度末日均新
增均保持在20万以上；其中斗鱼日均新增用户从季度初的18.7万上升
至33.1万，上升幅度达77.0%

斗鱼、虎牙领跑游戏直播行业

游戏直播行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)
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• 从近一年的月活和覆盖率表现来看，社区交友行业总体保持平稳，今
年6月MAU约为2.8亿，覆盖率达30.8%，与去年同期相比均略有上涨

• 今年6月社区交友行业app人均月启动次数为65.5次，与去年同期相
比增加近10次，线上的场景化社交越来越成为人们日常社交生活的一
大重要组成部分

总体平稳发展，人均月启动次数同比有所增加

社区交友行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)
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• 2021年Q2，三款社区交友app季度内月均DAU变化不大，维持稳定，
其中陌陌和Soul达千万量级，陌陌表现最优，5月和6月月均DAU均
达1800万，大幅领先

• 从今年6月份三款app用户构成情况看，中度用户和重度用户占比均
超两成；其中Soul用户黏性最强，中度活跃用户和重度活跃用户占比
合计达58.9%

陌陌月均DAU领先，Soul中、重度用户占比高

社区交友行业

数据来源：极光iAPP (Aurora Mobile, NASDAQ: JG)

取数周期：2021.04-2021.06
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App流量价值总榜

•流量价值top 100 apps

极光流量价值模型采用四个维度多个

指标进行评估，充分考虑了app在流

量规模、流量质量、用户特征和产品

特性上的差异，得到流量价值指标值；

极光流量价值指标反映的是app能够

实现广告方面的变现能力，即每年在

广告方面的潜在收入
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用户流量价值top 100 apps（1/2）
2021年6月

排名
应用名 用户流量价值（亿元）

1 微信
2 抖音
3 淘宝
4 百度
5 今日头条
6 拼多多
7 QQ
8 美团
9 微博

10 快手
11 京东
12 小红书
13 腾讯新闻
14 今日头条极速版
15 腾讯视频
16 爱奇艺
17 西瓜视频
18 快手极速版
19 学习强国
20 高德地图
21 抖音极速版
22 大众点评
23 懂车帝
24 汽车之家
25 58同城
26 优酷视频
27 知乎
28 抖音火山版
29 闲鱼
30 哔哩哔哩
31 饿了么
32 携程旅行
33 百度地图
34 淘特
35 易车
36 好看视频
37 钉钉
38 支付宝
39 美团外卖
40 百度极速版
41 华为视频
42 QQ浏览器
43 得物
44 去哪儿旅行
45 网易新闻
46 唯品会
47 点淘
48 安居客
49 企业微信
50 微视

686.3
541.8
514.7
481.9
363.2
353.8
348.4
280.9
261.2
244.5
174.5
163.0
135.4
126.1
118.9
112.7
100.8
86.1
78.5
74.2
69.2
67.7
66.7
65.4
64.9
61.9
59.5
59.4
53.4
53.2
52.8
50.6
49.0
46.9
46.4
36.7
36.5
34.9
34.1
33.5
29.7
27.2
26.7
25.1
25.0
23.5
23.3
20.0
19.6
19.5
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用户流量价值top 100 apps（2/2）
2021年6月

排名
应用名 用户流量价值（亿元）

51 百度贴吧
52 MOMO陌陌
53 新浪新闻
54 王者荣耀
55 UC浏览器
56 芒果TV
57 一点资讯
58 手机天猫
59 番茄免费小说
60 汽车报价大全
61 凤凰新闻
62 团油
63 花小猪司机端
64 酷狗音乐
65 小米视频
66 人人视频
67 美柚
68 贝壳找房
69 Soul
70 飞猪旅行
71 QQ音乐
72 趣头条
73 阿里巴巴
74 搜狐新闻
75 腾讯地图
76 全民K歌
77 花小猪打车
78 赶集网
79 华为阅读
80 七猫免费小说
81 影视大全
82 瓜子二手车
83 华为商城
84 探探
85 皮皮虾
86 网易云音乐
87 幸福里
88 哈罗摩托
89 和平精英
90 华为应用市场
91 酷我音乐
92 剪映
93 喜马拉雅
94 腾讯体育
95 小米商城
96 T3出行
97 个人所得税
98 美团优选
99 中油好客e站

100 亲宝宝

18.9
18.6
18.6
18.3
18.0
17.4
17.3
17.2
15.7
15.3
15.3
15.2
15.2
13.7
13.3
12.8
12.6
12.2
12.1
11.8
11.7
11.1
10.9
10.6
10.6
10.5
9.9
9.3
9.3
9.1
9.1
8.9
8.5
8.5
8.1
8.1
8.0
7.8
7.5
7.4
7.4
7.2
7.2
7.0
7.0
6.8
6.8
6.6
6.5
6.5
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报告说明
1．数据来源

1）极光 (Aurora Mobile, NASDAQ:JG)，源于极光云服务平台的行业数据采集及极

光iAPP平台针对各类移动应用的长期监测，并结合大样本算法开展的数据挖掘和统计

分析；2）极光调研数据，通过极光调研平台进行网络调研；3）其他合法收集的数据。

以上均系依据相关法律法规，经用户合法授权采集数据，同时经过对数据脱敏后形成

大数据分析报告。

2．数据周期

报告整体时间段：2019年6月-2021年6月。

3．数据指标说明

具体数据指标请参考各页标注。

4．免责声明

极光JIGUANG所提供的数据信息系依据大样本数据抽样采集、小样本调研、数据模

型预测及其他研究方法估算、分析得出。由于统计分析领域中的任何数据来源和技术

方法均存在局限性，极光JIGUANG也不例外。极光JIGUANG依据上述方法所估算、

分析得出的数据信息仅供参考，极光JIGUANG不对上述数据信息的精确性、完整性、

适用性和非侵权性做任何保证。任何机构或个人援引或基于上述数据信息所采取的任

何行动所造成的法律后果均与极光JIGUANG无关，由此引发的相关争议或法律责任

皆由行为人承担。

5．报告其他说明

极光数据研究院后续将利用自身的大数据能力，对各领域进行更详尽的分析解读和商

业洞察，敬请期待。

6．版权声明

本报告为极光JIGUANG所作，报告中所有的文字、图片、表格均受相关的商标和著

作权的法律所保护，部分内容采集于公开信息，所有权为原著作者所有。未经本公司

书面许可，任何组织和个人不得以任何形式复制或传递。任何未经授权使用本报告的

相关商业行为都将违反《中华人民共和国著作权法》和其他法律法规的规定。
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关于极光

极光（Aurora Mobile，纳斯达克股票代码：JG）成立于2011年，是中国

领先的开发者服务提供商，专注于为开发者提供稳定高效的消息推送、一

键认证以及流量变现等服务，助力开发者的运营、增长与变现。同时，极

光的行业应用已经拓展至市场洞察、金融风控与商业地理服务，助力各行

各业优化决策、提升效率。




